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A Importéncia da Rastreabilidade

Tema cada vez mais abordado e analisado no tecido empresarial internacional, a Rastreabilidade é um sistema que
permite o acompanhamento e a localizacdao dos produtos, da producao a comercializacdo, através do registo, da

identificacdo e da transmissao de informacao relativa aos mesmos.

Actualmente, é uma realidade e uma necessidade:

As empresas necessitam de sistemas que permitam controlar o historico dos produtos, encontrar as suas nao
conformidades e localizar os que nao se encontram nas devidas condicoes. Neste contexto, as Tecnologias da

Informacéao (TI) apresentam-se como imprescindiveis na facilitacdo do processo de Rastreabilidade.

No caso particular das empresas alimentares, o acompanhamento e a localizacdo facil e rapida dos produtos assume
especial importancia, na medida em que auxilia a prevencao de crises alimentares, protegendo os consumidores dos
riscos a que, de outro modo, poderiam estar sujeitos (pode encontrar mais informacao sobre este assunto no site da

ASAE - Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica).

Rastreabilidade e Tecnologias da Informacao:

Hoje, Rastreabilidade e Tecnologias da Informacdo (Tl) sdo conceitos indissociaveis: permitindo o acesso a toda a
informacéao relacionada com o tratamento e com a emissdo dos produtos, os softwares de apoio a gestdo, adaptaveis
a qualquer sector de actividade, configuraveis para diversos periféricos e versateis nos sistemas de recolha (PDA,

terminais de leitura Optica, entre outros) apresentam-se o mais transversais possivel.

De facto, a implementacao de sistemas que identifiquem, de forma singular e inequivoca, produtos, unidades de
expedicdo, activos, localizacées e servicos, possibilita a gestdao eficiente das cadeias de valor multi-sectoriais,

através do acesso integral a toda a informacao relativa ao percurso fisico dos produtos.

No caso particular do ArtSOFT, através de solucdes de armazenagem e logistica, em comunicacdo online com o
modulo de lotes e datas de validade, é possivel o controlo total da informacédo sobre a Rastreabilidade dos produtos,
de forma pormenorizada e rigorosa, incluindo sobre os processos de recepcao, armazenamento, producao e

expedicao.

Acreditamos que o tratamento da Rastreabilidade tera um efeito de causalidade que se repercutira nos varios
intervenientes da cadeia de valor (producao, distribuicdo), permitindo um aumento exponencial da eficiéncia e, é

claro, da produtividade da empresa.
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Implementacao e Controlo da Rastreabilidade:

Em resposta a obrigacao legal comunitaria 178/2002, a T.l. Tecnologia Informatica S.A. desenvolveu um mddulo que
possibilita o controlo total da Rastreabilidade dos produtos através do registo automatico de toda a informacao

inerente ao processo, fazendo do ArtSOFT a ferramenta mais completa na gestao da Rastreabilidade.

Deste moddulo, destacamos algumas funcionalidades:

Tratamento de lotes;

e Controlo de niUmeros de série e de datas de validade;

e Emissao de etiquetas por artigo ou unidade logistica (embalagem);

e Adaptacao a qualquer sector de actividade (Carne / Pescado / Frutas /Cereais /...);

e Configuracao compativel com diversos periféricos (etiquetadoras / balancas... ) e sistema de recolha ( PDA /

terminais de leitura dptica ...);

¢ Disponibilizacao e tratamento da informacao referente ao percurso do produto, durante toda a cadeia valor,

no contexto das relacdes entre parceiros comerciais.

Conheca exemplos de sucesso ArtSOFT em WWW.artsoft. pt.
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